A gyermekek étkeztetése az 6vodaban

A gyermekek napi haromszori étkezésének megszervezése az 6voda feladata.

A tagovoda konyhdja az ételféleségekbdl az ételmintat koteles 72 6ran at megorizni (HACCP).
Rendezvényekre a sziilok csak az ¢lelmiszeripar altal eldallitott és gyarilag csomagolt,
felbontatlan terméket hozhatnak. Cukraszatbdl szarmazd siiteményeket csak miikddési
engedéllyel és HACCP rendszerrel rendelkez iizletbdl fogadunk. A  hiitélanc
folyamatossaganak érdekében a szdmlan igazolni sziikséges a vasarlas pontos idépontjat (6ra,
perc). A siitemény vasarlasa és az 6vodaba érkezése kozotti idétartam nem haladhatja meg a 30
percet. A cukraszsiliteményekbdl ételminta vétele indokolt.

Az élelmezést biztosito konyha kizarolag szakorvosi vélemény alapjan napi haromszori
diétas étkezést biztosit a specialis étkezési igényii gyermekek szamara.

Az étkezési 1d6 utan érkezd gyermekek ellatasardl az 6voda kiilon nem tud gondoskodni.

Az 061to6z0 szekrényben ételt, italt tarolni nem szabad! Kérjiik 6ndket, hogy az évoda teriiletén
ne kinaljak gyermekeiket édességgel és egyéb élelmiszerekkel!

Tizérai 07%0—09%  6raig a sziikségleteknek megfeleléen folyamatosan szervezett,
a tagovoda csoportjainak napirendjéhez igazodéan
Ebéd 129 - 13%  6raig

Uzsonna 15 - 16%  oraig

A havi téritési dij 0sszege a hivatalos munkanapok szama alapjan keriil megallapitésra.

Az étkezési téritési dij készpénzben torténé kiegyenlitésére 2020. december 31-ig van
lehetdség, a tagovodak altal megjelolt és helyben szokasos mdodon kozzétett befizetési napok
alkalmaval.

Az étkezési téritési dij készpénzben torténd kiegyenlitésére 2021. januar 1-t6l az
intézményekben NINCS lehetdség.

Tajékoztatjuk, hogy gyermeke intézményi étkezési téritési dijat — az On vélasztdsa alapjan —
atutalassal vagy online bankkartyas fizetéssel teljesitheti.

Az étkezési téritési dijat a Budapest Fovaros XVIIL keriilet Pestszentlérinc- Pestszentimre
Onkorményzat Téritési dij rendelete alapjan a szolgaltatas igénybevételét megeléz8 honapban
kell megfizetni.

Banki atutaldsi és online bankkartyds fizetési moddal kapcsolatos fontosabb teenddk és
tudnivalok:

Az atutalassal vagy online bankkartyas fizetéssel torténd étkezési téritési dij fizetéséhez

Nyilatkozat kitdltése és gyermeke tagdvoddjaban torténd leaddsa sziikséges.



Az atutalasos szamla minden honap harmadik munkanapjaig kiallitasra kertil (az online fizetést
valasztok részére is atutalasos szamla keriil kiallitasra), mely a kiallitast kovetd munkanapon
az 6vodaban atvehetd. A szamla elkésziiltérdl rendszeriink egy automatikus értesitést kiild az
On, nyilatkozatdban megadott e-mail cimére. Az e-mailben az atutalas teljesitéséhez sziikséges
minden adat és azonositdé megtalalhato.

Az Ovoda bankszamlaszama: 10401024-00031259-00000000

Az utalds beazonositdsa érdekében a szamlan szerepld 0sszeg utaldsakor minden esetben a
szamla azonositojat (és nem a szamla szamat) a szamlan megadott formatumban (az azonosito
megtalalhato az értesit e-mailben is) az utalas kozlemény rovataban kotelezo feltiintetni, ennek
hidnyéban az 4tutalas beazonosithatatlanna valik, és az atutalt 6sszeg 5 munkanapon beliil
visszautalasra keriil a kezdeményez6 bankszamla szamra.

Online bankkartyas fizetés menete:

Az online feliilet hasznalata regisztraciohoz kotott, a regisztracio a tagévodaban tehetd meg a
szlikséges nyomtatvany (Nyilatkozat online regisztracio) kitoltésével és leaddsaval.

A 18gesz.eny.hu oldalra torténd belépést kovetden a szamlak meniipontra kattintva megjelenik
a befizetendd szdmla. A szdmla adatai mellett talalhatdo "Befizetés” ikonra kattintva a bank
fizet6 feliiletére navigdl a program, ahol a bankkartya adatok megadasat kdvetden teljesithetd
a befizetés.

Tovabbi informaciok:

A hataridon beliil megérkezett és beazonositott kifizetésekrdl rendszeriink egy automatikus
értesitést kiild az On, nyilatkozatdban megadott e-mail cimére.

A fizetési hataridén tali, valamint nem a szadmlan szerepld Osszeg (kérjiik, ne kerekitsenek!)
utalasa esetén, a befizetett 6sszeg visszautalasra keriil 5 munkanapon beliil a kezdeményezd fél
szamlajara.

A ki nem fizetett, vagy a fentiekben felsorolt okok miatt kiegyenlitetlen szamlakrol a fizetési
hataridd lejartat kovetd munkanapon sztornd szamlat allitunk ki, mely a kiallitast kovetd
munkanapon az tagévodaban atvehetd. A sztorn6 szamla kiallitdsarol rendszeriink szintén egy
automatikus értesitést kiild az On, nyilatkozataban megadott e-mail cimére.

Kérjiik, a fizetési hataridd lejartat kdvetden atutalast ne kezdeményezzen, mert az utalt 6sszeg
MINDEN esetben visszautalasra kertil!

A fizetési hatarid6 lejarta utdn az adott honapban utaldsra mér nincs lehetdség. Ebben az esetben
a BP18 Egyesitett Ovoda (1181 Budapest, Kondor Béla stny. 2.) készpénzes szamlat allit ki,
melyet az 6vodakdzpontban tudnak atvenni — és az dsszeget a K&H Bank fiokjaban tudnak az
6voda bankszamlaszamara befizetni. A befizetésrdl sz616 igazolast az 6vodakdzpontban be kell
mutatni, mert csak ebben az esetben van lehet6ség az étkezés megrendelésére. Felhivjuk a



figyelmet arra, hogy ez a folyamat akar 2-3 munkanapot is igénybe vehet, mely hatassal lehet
az ellatas (étkezés) biztositasara, ami azt jelenti, hogy azokon a napokon étkezést nem tudunk
biztositani a gyermeknek. Az 6vodai nevelés a kotelezé napi 4 6ra idétartamban ezeken a
napokon is biztositott.

Az atutalasos szamlak minden esetben teljes honapra keriilnek kiallitasra, igazodva az tagévoda
nyitvatartasi rendjéhez, az ettdl eltérd étkezési igényeket (pl. tort honapra torténd befizetés)
nem tudjuk figyelembe venni.

Lehetdségek a megrendelt étkezés modositasara (lemondas/ visszarendelés):

e online feliileten (18gesz.eny.hu),

o telefonon — tagdvodak szerint

e e-mail-ben

o illetve egyéb, helyben szokasos modon (pl. flizetbe torténd beiras)

A beiras/ e-mail tartalmazza a gyermek nevét, az id6épontot, hogy mettél-meddig kivanjak
lemondani az étkezést és a beiras datumat és idépontjat, valamint kérjiik jelezni, ha a gyermek
diétas étkezésben részesiil.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a reggel 9 oraig bejelentett modositast a kovetd étkeztetési naptol
tudjuk érvényesiteni, a 9 6ra utan beérkezd jelzések esetén a moddositasra 1 nappal késobbi
idéponttél van lehetéség. A lemondott étkezések téritési dijat a kovetkezé havi étkezés
fizetendo téritési dijaban jovairjuk.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. toérvényben foglaltak alapjan az étkezési
szolgaltatds biztositdsa sordn természetes személyek adatkezelésére keriil sor, melyre
vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatd elérhetd a tagintézményben és a tagintézmény honlapjan.

Az étkezések megrendelése a befizetések/igénylések alapjan torténik.

A 100 %-os normativ kedvezményben részesiilé gyermek esetében is a gyermek betegsége,
vagy igazolt tavolmaradasa miatt igénybe nem vett étkezést a sziilének kotelessége lemondania
reggel, legkésdbb 9% oraig. Ennek elmulasztisa esetén a gyermek étkezése- legkésdbb a
tavollét 3. napjatol- automatikusan lemondasra keriil, mindaddig, amig a sziild6 gyermeke
ebédjét a tagdvodaban Gjra meg nem rendeli. Ezen iddszak alatt a gyermekek étkeztetése nem
megoldott az 6vodaban.

Amennyiben a gyermek részére nem torténik tovabbi befizetés (koltozés, egyéb ok) — vagyis a
jovairds (levonas) nem lehetséges, a tulfizetés Osszegét a sziild értesitése utdn, az altala
megadott folyoszamlara visszautaljuk.



A bejelentés/lemondas elmulasztasa esetén a sziild a téritési dij visszafizetésére nem tarthat
igényt.

A nyari id6szakban képz6dott téritési dij talfizetés a kovetkezd nevelési évben, szeptemberben
keriil visszafizetésre. Az iskoladba tavozd gyermekek esetében is, a sziilo értesitése utan, az
esetleges nyari lemondasokbol keletkez6 talfizetés, a sziil6 altal megadott folydszamlara keriil
visszautaldsra.

A 100 %-o0s normativ kedvezmény

Az ingyenes étkezés igényléséhez a kotelezett (sziild, stb.) kizarolag a személyes gondoskodast
nyujto gyermekjoléti alapellatasnak és gyermekvédelmi szakellatasnak téritési dijarol és az
igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokrol szolo. rendelet 6. melléklete szerinti nyilatkozatot
nyujtja be az intézménynek.

A kotelezett (sziild, stb.) a nyilatkozatot barmikor benyujthatja, azonban az ingyenesség
visszamendleg egyediil a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek
esetén keriil megallapitasra. Az Osszes tobbi esetben a kérelem benyujtasat kovetd naptol
¢tkezhet téritésmentesen a gyermek. A nyilatkozat a tagovodaban kérhet6 vagy az intézmény
honlapjarol letolthetd. Az téritésmentes étkezés az alabbi esetekben igényelhetd; ha a gyermek:

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil ...... €Vt hénap ...... napjatol,
b) tartésan beteg vagy fogyatékos,

C) csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,

d) csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

e) nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatosag, vagy

f) csaladjaban az egy fére juto havi jovedelem nem haladja meg a kotelezo legkisebb munkabér
személyi jovedelemaddval, munkavallaloi, egészségbiztositdsi ¢és nyugdijjarulékkal
csokkentett, azaz nett6 6sszegének 130%-



